
52 companies
Total revenue: $ 41 billion USD 

300 000 employees
41 ECR offices worldwide

ECR Russia
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1. Akort/ «Ассоциация компаний розничной торговли» *
2. Arla Foods Artis / ООО «Арла Фудс Артис»
3. Auchan / OOO «АШАН»*
4. Bacardi/ ООО «Бакарди Рус»
5. Baltika Breweries/ ОАО «Пивоваренная компания «Балтика»
6. Beiersdorf/ ООО «Байерсдорф»
7. Billa / ООО «Билла»*
8. Coca-Cola / OOO «Кока-Кола ЭйчБиСи Евразия»
9. Colgate-Palmolive / ЗАО «Колгейт-Палмолив»
10. Danone Industria LLC/ООО «Данон Индустрия»*
11. Diageo/ Диаджио (ЗАО «Д Дистрибьюшен»)
12. DIXY Group / ОАО «ДИКСИ Групп»*
13. EFES / ЗАО «Пивоварня Москва - Эфес»
14. Energizer/ ООО «Энерджайзер»
15. Enka TC/ OOO «Энка ТС»*
16. Ferrero Russia/ ЗАО «Ферреро Руссия»
17. FM Logistic Vostok/ ЗАО «ФМ Лоджистик Восток»**
18. Foodline / Внешнеторговая фирма «Фудлайн»**
19. Hlebny Dom (Group Fazer) / ОАО «Хлебный Дом»
20. Hygiene Kinetics / ООО «Хайджин Кинетикс»
21. Hyperglobus / ООО «Гиперглобус»
22. Johnson&Johnson / ООО «Джонсон & Джонсон»
23. Kamis-Pripravy / ООО «Камис-Приправы»
24. Kimberly-Clark / ООО «Кимберли-Кларк»
25. Kraft Foods / ООО «Крафт Фудс Рус» *
26. KrasnyYar/ ОАО «Енисейская торговая компания»

27. Lamira / ООО «Юнитекс», группа компаний «Ламира»
28. Lenta/ ООО «Лента»*
29. L’Oreal / ЗАО «ЛОреаль»*
30. Mars / OOO «Марс»
31. Metro Cash& Carry/ OOO «МЕТРО Кэш энд Керри»*
32. Nestle Rossiya LLC/ ООО «Нестле Россия»*
33. O'KEY / ООО «О'КЕЙ»
34. Olivier / ЗАО «Смарт Велью Ритейл»
35. Orkla Brands Russia/ ООО «Оркла Брэндс Россия»
36. Paulig / АО «Паулиг Виенти»
37. PepsiCo / ООО «Пепсико Холдингс»*
38. Pernod Ricard Rouss / ЗАО «П.Р. Русь»
39. Pchelka / ООО «Пчелка»
40. Procter&Gamble /ООО «Проктер энд Гэмбл»*
41. Progress / ЗАО «Прогресс»
42. Real,-/ ООО «Реал,- Гипермаркет»
43. RusBrand/ НП «РусБренд»*
44. S.C.Johnson and Son /ООО «Эс. Си. Джонсон»
45. Schwarzkopf & Henkel / ООО «Хенкель Рус»
46. SDC-Foods/ ООО «СДС-ФУДС»
47. Unilever SNG/ ООО «Юнилевер СНГ»*
48. Union of independent retail chains of Russia
49. United Confectioners/ «Объединенные Кондитеры»
50. Unimilk / ОАО «Компания Юнимилк»
51. Valio / ООО «Валио»
52. WimmBillDann/ ОАО «Вимм-Билль-Данн Продукты Питания»*
53. Wrigley / ООО «Ригли»
54. X5 Retail Group N.V./ ООО «ИКС 5 Ритейл Групп»

http://ecr-all.org/russia/members/
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Pieter Boone CEO

Dimitar Peshev CEO

Ludovic Holinier Dep.CEO

Jan Dunning CEO

Ilya Yakubson CEO

Birol Yuksel Dep. CEO

Andrey Gusev CEO

David Steer CEO

Paul Kiesler CEO

Filip Kegels CEO

Stuart Irvine CEO

Steven Schueler CEO

Sanjiv Kakkar CEO

Yannis Papakristu CEO

ECR BoD 2011-2012
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NAVIGATION

MarketingSupply Chain

Scorecard

Enabling Technologies

OSA/CPFR

Logistics

Shrinkage

EDI + e-invoiceCatMan
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SUPPLIER RETAILER

ORDERS (Заказ)

ORDRSP (Ответ на заказ)

DESADV (Уведомление об отгрузке)

INVOICE (счет и счет-фактура)

INVRPT (Отчет об инвентаризации)

RECADV (Уведомление от приеме)

RETANN (Уведомление о возврате)

PRICAT (Прайс-лист)

EDI

COACSU (Акт сверки взаиморасчетов)

OVER 10 000 LEGAL ENTITIES IN RUSSIA USE EDI
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http://ecr-all.org/russia/blog_post.php?page=post&blog=ecr_russia_blog&post_id=3488
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1. Define Digital Agenda

2. Top Management Commitment/ Critical Mass / 
Necessary Resources in Place

3. Common Product Card

4. Different Approach to Different User Groups

5. Trainings & Education 
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ECR Annual Scorecard Survey

http://ecr-all.org/content/ecropedia_element.php?ID=11928
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Key Performance Indicators – REGION (e.g. Asia) Benchmark Results  

 Units 

# 

Records 

Sample 

total 

revenue 

US$m 

Sample 

Weighted 

Avg 

My Weighted 

Avg 

Business Measures      
Annual Growth Rate  % 204 252980 5.4 7.9 

Supplier Service Level / Unit Fill Rate to Customer Distribution Centre  % 190 263143 95.1 97.5 

Store Service Level / Unit Fill Rate  % 80 129424 96.0 98.1 

On-Time Delivery  % 232 274084 91.9 92.8 

Manufacturer/Supplier's Finished Goods Inventory Cover  days 181 262620 20.5 34.9 

Retail Distribution Centre Inventory Cover  days 97 153450 14.2 21.4 

Retail Store Inventory Cover  days 83 153823 14.7 24.1 

On-Shelf/Point-of-Sale Out-of-Stocks  % 100 199521 5.1 4.3 

Lead Time  hours 243 276275 85.5 87.5 

Distribution Costs (% of sales value)  % 210 220568 7.7 5.9 

Invoice Accuracy  % 154 151337 94.0 94.5 

Implementation Measures      
% of consumer units allocated Global Trade Item Number (GTIN)  % 1,713 629408 97.4 100.0 

% of cases/cartons/inners allocated a Global Trade Item Number (GTIN)  % 1,794 629729 76.4 100.0 

% of pallets/unit loads labeled with Serial Shipping Container Code (SSCC)  % 1,859 654475 42.2 73.0 

% of shipping or receiving locations that have been allocated a Global Location 

Number (GLN)  

% 1,830 642151 42.8 80.2 

% of orders transacted via EDI  % 1,828 644860 96.0 79.6 

% of invoices transacted via EDI  % 1,839 632739 45.7 44.9 

% of shipments for which a despatch advice was transmitted via EDI  % 1,810 590390 20.7 31.7 

% of shipments for which a receiving advice was transacted via EDI  % 1,823 584982 6.5 14.4 

% of sales with synchronized master data between trading partners via the GS1 

Global Data Synchronization Network (GDSN)  

% 1,778 598681 15.8 25.3 

% of sales with master data loaded into a GS1-certified data pool  % 1,632 600879 41.4 71.3 

% of GTINs that are catalogued consistently with a GS1 Global Product Classification 

brick code (not using 9999 designation)  

% 989 570433 41.6 85.0 

 

My inventory 

levels are 

way out of 

line with the 

market 

averages 

If I choose to 

drive EDI for 

orders, I 

know there 

are a lot of 

other 

practitioners 

On the other 

hand- no one 

is driving EDI 

for invoicing, 

my 

investment 

costs will be 

high 

Benchmarking overview for an individual company (numbers are for 

illustrative purposes only) 
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What is your digital agenda?
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1. Define Digital Agenda

2. Top Management Commitment/ Critical Mass / 
Necessary Resources in Place

3. Common Product Card

4. Different Approach to Different User Groups

5. Trainings & Education 
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Chicken Egg

Mommy

Mommy
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Supplier Retailer

Who are subscribed?

How many SKUs?
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Common standard for MDSync that 
includes local needs

http://ecr-all.org/content/ecropedia_element.php?ID=13726
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ECR Academy

We need hard skills trainings for our 
employees 80% suppliers 75% retailers*

* - ECR-Rus research, October, 2011

ECR Academy

Thursday, April 26, 12



ECR Academy
ECR Academy

7 training programs

1. Category Management and Efficient Assortment

2. Shrinkage and Loss Prevention

3. On-Shelf Availability

4. EDI and e-Invoice

5. Master Data Sync

6. Scorecard

7. Retail Ready Packaging
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Contacts

Alina Goretskaya Alina.Goretskaya@ecr-rus.ru 
- Shopper/Category Management, Enabling Technologies

Kurasheva Ekaterina Ekaterina.Kurasheva@ecr-rus.ru
- Supply Chain, Shrinkage

Olga Genchva Gencheva@0paper.ru 
- Source documents [e-invoice], Personal record keeping e-documents

Tkachenko Elena Tkachenko@0paper.ru
- Compliance е-documents 

Pozdnyakova Ekaterina ekaterina.pozdnyakova@ecr-rus.ru 
- ECR Academy [training programs]

Maximilian Musselius Maximilian.Musselius@ecr-rus.ru
- Executive Director

Committee coordinators

Moscow, Solyanka 15/18, build.4, office 203, 109
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